Nasednéte

pohybujte se po mésté zdravé a Setrné

e jednoduché pujceni i vraceni kola skrz aplikaci béhem 2 vtefin

e bezdotykové odemceni kola diky elektronickému zamku

e 3 nebo 8 rychlostni méstska kola pro maximalné pohodInou jizdu

e s jednou aplikaci se projedete ve 25 ¢eskych a ve vice nez 300 evropskych méstech

Stahnuti aplikace

e toto je prvni krok, abyste vibec mohli zadit
e naskenujte QR kéd z kola

Registrace

Pred zapocetim prvni vypujcky je tfeba verifikovat platebni kartu zaslanim jizdniho kreditu na
svlj nextbike ucet. Tento kredit Ize uplatnit na plj¢ovném ve vSech zemich, kde nextbike
pUsobi. Kredit nepodléha expiraci a je nevratny. Minimalni vySe vloZzeného kreditu je 50 K¢.

Za rezervaci kola zaplati uZivatel 10 K¢ za kazdé rezervované kolo, a to i v pfipadé, Ze si kolo
nakonec nepronajme. Rezervace je platnd 15 minut. Rezervovat kolo smi uzivatel na dalku, ale
otevrit jej mliZe pouze azZ kdyz je u néj.

*Max. 4 vypajcky za den.

Pronajmout Ize max. 4 kola na jeden ucet nardz (s vyjimkou Kladna a Berounska kde je max.
pocet pronajatych kol nardz na jeden ucet 2). Po vyuziti minut zdarma Ize tuto vyhodu znovu
uplatnit aZ po 10 minutdch, v opacném pripadé je vyplijcka uctovdna.

Maximadlni 24-hodinovd taxa plati pouze pro vypujcku 1 kola vkuse.

Za vrdceni kola nalezeného mimo oficidlni stanici zpét do oficidlni stanice odmérnujeme
uZivatele cdstkou 10 K¢ v podobé jizdniho kreditu (neplati ve méstech, kde jsou flexibilni zony).



Vypis z ceniku
Bézné jizdné

Kazdych dalSich

1.-30. min 30 min Max. za 24 h.
Orlicko Zdarma 20 K¢ 300 K¢
Kazdych
1.-15. min dalsich 30 Max. za 24 h.
min

Cesky Brod, Dobruska,

Hofrice, Klasterec nad Ohfi,

Lovosice, Mlada Boleslav, Zdarma 20 K¢ 300 K¢
Mnichovo Hradisté, Pisek,

Tynisté nad Orlici

Benesov, Ceska Trebova,

Hranice, Jablonec nad Nisou,

Kopidlno, Moravska Trebova,

Neratovice, Roudnice nad Zdarma 25 K¢ 300 K¢
Labem, Rychnovsko,

Sumperk, Trebi¢, Trutnov,

Vrchlabi

Hradec Kralové Zdarma 30 K¢ 300 K¢

Poplatky za sluzby

1. Poplatek ve vysi az 500 K¢ se uctuje v pripadé, Ze pUjcené kolo nebude vraceno na
oficialni misto (stanici). Pokud je vzdalenost mista, kde uzivatel kolo nechd, od nejblizsi
oficidlni stanice vétsi nez 3 km, poplatek je az 1000 K¢. Pravo uctovat si vyssi poplatek
v jednotlivych pfipadech, ve kterych je skutec¢né vynaloZzeny naklad vyssi neZ tato
Castka, zUstava nedotéeno. Mista navratu Ize nalézt online nebo v aplikaci.

2. V ptipadé nespravného uzamceni mechanického kola, které mze vést k jeho odcizeni,
se mUZe uctovat poplatek ve vysi az 12 500 K¢.



3. Uzivatel ma povinnost kontrolovat si ukonceni prondjmu v aplikaci v sekci ,,Moje
vypUljcky“. Pokud k ukonéeni nedojde, je povinen neprodlené kontaktovat zdkaznickou
linku (v momenté kdy stoji u kola), pfipadné mimo pracovni dobu zakaznické linky
informovat skrz aplikaci nebo e-mail. Neoznami-li ihned problém s vypujéenim nebo
vracenim kola, bude mu uctovan minimalni poplatek ve vysi 100 K¢ Neozndmi-li
uzivatel problém s vyplj¢kou a doba pronajmu presahne 24 hodin, bude mu navic
Uctovan poplatek 100 K¢ za kazdy dalsi zapocaty den. PFi opakovaném nenahlaseni
odemceného kola, je uétovan poplatek az do vyse 650 KE. V pripadé nespravného
uzamknuti kola je Uc¢tovan minimalni poplatek 100 K¢, ktery se s kazdym dalSim
neuzamknutim navysuje o 100 K¢ aZ do vyse 600 K¢.

4. Pokud uZivatel odemkne kolo na dalku nebo zaddnim Spatného cisla kola, u kterého se
nenachazi, bude mu uctovan poplatek 100 K¢. Pfi opakovaném otevieni kola na dalku,
je uctovan poplatek az do vyse 500 K¢.

5. V pripadé odcizeni kola v dlsledku nedbalosti ¢i Ucasti zakaznika, mUZe byt Uctovano
az 12 500 K¢ v ptripadé mechanického kola.

6. V pripadé poskozeni kola bude uctovan poplatek za skutecné vynalozené ndklady na
materidl a praci. Tyto poplatky nesmi pfesahnout 12 500 K¢ za mechanické kolo.

7. V jednotlivych pFipadech si nextbike Ceska republika vyhrazuje pravo Gétovat poplatky
za sluzby v zavislosti na skutec¢nych vydajich.



